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Dôvodová správa 
 

Spolufinancovanie projektu „Elektronizácia služieb VÚC    
z Operačného programu Informatizácia spoločnosti (OPIS)“ 

 
Ministerstvo financií Slovenskej republiky (ďalej ako "MF SR") ako 

Sprostredkovateľský orgán pod riadiacim orgánom pre Operačný program Informatizácia 
spoločnosti dňa 02 . júna 2009 vyhlásilo výzvu na predkladanie žiadostí o nenávratný finančný 
príspevok (ďalej iba „NFP“) v rámci  Prioritnej osi 1: Elektronizácia verejnej správy a rozvoj 
elektronických služieb Opatrenia 1.2: Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických 
služieb na regionálnej a miestnej úrovni. 
 

V rámci Výzvy na predkladanie žiadostí o nenávratný finančný príspevok (ďalej len 
„výzva“) môžu žiadatelia o nenávratný finančný príspevok (ďalej len „žiadateľ o NFP“) 
predkladať žiadosti o nenávratný finančný príspevok (ďalej len „žiadosť o NFP“) v rámci 
Operačného programu Informatizácia spoločnosti (ďalej „OPIS“), prioritnej osi 1 
Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb, opatrenie 1.2 Elektronizácia 
verejnej správy a rozvoj elektronických služieb na regionálnej a miestnej úrovni projekt 
„Elektronizácia služieb VÚC“.  Operačný program Informatizácia spoločnosti je 
spolufinancovaný z Európskeho fondu regionálneho rozvoja. 

 
Opatrenie je zamerané na: 

-  vytvorenie a udržateľný rozvoj kvalitného back office samosprávy prostredníctvom 
investícií do zdieľaného HW, SW, podporujúceho výkon kľúčových procesov na 
regionálnej a miestnej úrovni samosprávy v súlade s Národnou koncepciou informatizácie 
verejnej správy v SR, ktorý umožní systematické budovanie siete integrovaných obslužných 
miest tak, aby hustota pokrytia v regiónoch a dostupnosť služieb výrazne znížila potrebu 
cestovania pri vybavovaní služieb verejnej správy,  

- zavádzanie efektívnych elektronických služieb samosprávy tak, aby boli v súlade  
s konceptom elektronických služieb poskytovaných štátnou správou a prebiehali spoločne  
s elektronizáciu štátnej správy na centrálnej úrovni, ktoré vyplývajú z nových možností 
elektronizácie verejnej správy a všeobecne uznávaných princípov eGovernmentu, 

 -  budovanie a rozvoj intregrovaných obslužných miest, v ktorých budú sprístupňované 
úplne alebo čiastočne elektronické služby poskytované verejnou správou na jednom mieste, 

- vytvorenie a udržateľný rozvoj špecializovaných komponentov eGovernmentu, a 
zavádzanie služieb eGovernmentu v zmysle stratégie i2010 a v súlade so všeobecne 
uznávanými princípmi eGovernmentu .  
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Základné informácie aktuálnej výzvy: 
 

Elektronizácia služieb VÚC 
 
 

Prioritná os 1: Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb 
Opatrenie 1.2: Elektronizácia verejnej správy a rozvoj elektronických služieb na 

regionálnej a miestnej úrovni 
 
Dátum vyhlásenia výzvy:   02. 06. 2009 
Dátum uzávierky výzvy:  02. 09. 2009 
 
Prijímateľmi nenávratnej finančnej pomoci bude 7 vyšších územných celkov. 
Spolufinancovanie bude vo výške 5 % oprávnených výdavkov projektu. 
 

Všeobecné ciele danej prioritnej osi a opatrenia OPIS: 

Globálny cieľ operačného programu: Vytvorenie inkluzívnej informačnej spoločnosti ako prostriedku 
pre rozvoj vysoko výkonnej vedomostnej ekonomiky. 

Špecifický cieľ prioritnej osi: Užitočné, kvalitné a dostupné služby poskytované samosprávou 

Cieľ opatrenia: Efektívna samospráva  

 
Cieľom projektu je sprístupnenie elektronických služieb VÚC a zabezpečenie ich 
všeobecnej použiteľnosti. 

Elektronické služby VÚC sú vo výzve rozdelené do dvoch častí: 

• Povinné elektronické služby – na základe analýz im bola priradená najvyššia priorita pre 
implementáciu a ich elektronizácia je povinnou súčasťou projektov pre každého žiadateľa 
o NFP.  

• Voliteľné elektronické služby – služby s nižšou prioritou, z ktorých je žiadateľ v rámci projektu 
povinný elektronizovať minimálne 40%, čo zadefinuje v návrhu projektu. 

• Všeobecne  bolo   identifikovaných 72 elektronických služieb VÚC, z toho 32 
povinných a zvyšok sú voliteľné v zmysle aktuálnej výzvy. 

• Jednou z povinných príloh pre podanie žiadosti o NFP a pre čerpanie finančných 
prostriedkov je, aby mal Košický samosprávny kraj ( KSK ) vypracovanú a schválenú 
ministerstvom financií (MFSR) Koncepciu rozvoja informačných systémov (KRIS). 
 

 
Výška, spôsob spolufinancovania a doba realizácie projektu: 

Maximálna výška pomoci 

Celková maximálna indikatívna čiastka vyčlenená v rámci relevantného opatrenia na výzvu predstavuje 
31,5 milióna € (948 969 000 Sk) vrátane DPH. 

Maximálna výška nenávratného finančného príspevku (ďalej NFP) na jednu žiadosť o NFP v rámci 
výzvy je 4,5 milióna € (135 567 000 Sk) vrátane DPH. Každý oprávnený žiadateľ môže predložiť 
najviac jednu žiadosť o NFP. 
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Forma a intenzita pomoci 

Finančná pomoc je poskytovaná formou nenávratného finančného príspevku, ktorý sa pre samosprávne 
kraje poskytuje formou predfinancovania a refundácie. Pomoc sa poskytuje prijímateľovi vo výške 95% 
z celkových nákladov projektu, maximálne však do výšky 4,5 milióna € (135 567 000 Sk) vrátane DPH.  

 
Finančné nároky na projekt :                     Elektronizácia  služieb VÚC 
Celková výška finančných prostriedkov projektu 
vrátane spolufinancovania KSK 

4 736 302,50 
EUR 

142 685 849,115Sk 

Spolufinancovanie zo strany KSK vo výške 5 % 236 815 EUR 7 134 289 Sk 
 
 
Plánovaná dĺžka realizácie projektu : 3 roky 
 
 
Prínosy projektu pre KSK: 
 

• Riešenie výrazne zvýši dostupnosť služieb verejnosti poskytovaných regionálnou 
samosprávou, pretože občan, respektíve podnikateľ, bude môcť pristupovať k jednotlivým 
službám z akéhokoľvek zariadenia, ktoré obsahuje internetový prehliadač a umožňuje 
prístup do internetovej siete. 

• Pridaná hodnota riešenia spočíva aj v optimalizácii procesov a pracovných postupov VÚC. 

• Elektronizácia služieb bude zabezpečená Integrovaným informačným systémom VÚC (IIS 
VÚC). Systém bude prepojený so základnými centrálnymi registrami verejnej správy (napr. 
Register fyzických osôb, Register právnických osôb a pod.). Systém bude taktiež prepojený 
s Ústredným portálom verejnej správy (ÚPVS). Verejnosť bude môcť pristupovať k 
elektronickým službám prostredníctvom ÚPVS, ako aj portálu VÚC. IIS VÚC  bude 
poskytovať funkcionalitu: 

- pre výkon služieb v rámci vzťahu VÚC a verejnosti, 

- pre podporu rozhodovania pracovníkov VÚC pri spracovaní požiadaviek verejnosti. 

• Elektronizácia služieb VÚC je súčasťou informatizácie spoločnosti a budovania 
eGovernmentu na Slovensku. Realizáciou projektu sa zohľadňujú požiadavky elektronizácie 
služieb VÚC vyplývajúce z dokumentu Stratégia informatizácie verejnej správy a 
nadväzujúcich dokumentov. Projekt prispeje k neustálemu zvyšovaniu spokojnosti občanov 
s regionálnou samosprávou prostredníctvom poskytovania služieb atraktívnym  
a jednoduchým spôsobom za súčasného zvyšovania svojej efektívnosti, spokojnosti občanov 
a znižovania nákladov na samosprávu. 

 

• Realizácia eGovernment projektu neovplyvní len procesy poskytovania služieb a 
informačno-komunikačnú infraštruktúru VÚC, ale bude mať čiastočný dopad aj na pracovné 
postupy VÚC. 

 

• - Elektronizácia služieb bude podnetom na analýzu a optimalizáciu procesov; 
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• - Implementácia navrhovanej architektúry bude predovšetkým zabezpečovať elektronické 
poskytovanie služieb, ale zároveň zabezpečí aj podporný systém pre výkon kompetencií 
úradu samosprávy; 

• - Elimináciou potreby fyzickej návštevy úradu sa zníži čas na vykonanie 
administratívnych úkonov verejnosti voči VÚC; 

• - Zefektívnenie spôsobu poskytovania služieb verejnosti (sprístupnenie informácií, 
skrátenie času a zníženie nákladov); 

• - Prispievanie k napĺňaniu cieľov horizontálnych priorít. 

• Projekt umožní samospráve stať sa konkurencieschopnejšou verejnou správou, neustále 
zvyšovať kvalitu poskytovania služieb voči verejnosti a zároveň sústavne zdokonaľovať a 
tak zrýchliť  procesy poskytovania služieb. 

  

 
 
 
 
Košice 15. 07. 2009 
Spracoval: Ing. František Kohányi, vedúci odboru informačných a komunikačných technológií 
 


